📘1.  Aufgabe: Personalbedarfsplanung im Unternehmen
Ausgangssituation
Die Müller GmbH ist ein mittelständisches Handelsunternehmen mit Sitz in Deutschland.
Aufgrund steigender Auftragszahlen soll die Personalbedarfsplanung für das nächste Jahr durchgeführt werden.
Im Bereich Sachbearbeitung Auftragsabwicklung liegen folgende Daten vor:
· Aktuelle Mitarbeiterzahl: 12 Mitarbeitende
· Durchschnittliche Arbeitszeit pro Mitarbeiter: 1.680 Stunden pro Jahr
· Durchschnittliche krankheitsbedingte Ausfallzeit: 5 %
· Urlaubs- und sonstige Abwesenheiten: 10 %
· Produktive Arbeitszeit pro Stunde: 1 Auftrag
· Erwartete Auftragsmenge im nächsten Jahr: 18.000 Aufträge

📝 Arbeitsaufträge
1. Ermitteln Sie den jährlichen Arbeitszeitbedarf für die geplante Auftragsmenge.
Arbeitszeitbedarf

2. Berechnen Sie die effektive Jahresarbeitszeit pro Mitarbeiter unter Berücksichtigung der Ausfallzeiten.

3. Ermitteln Sie den quantitativen Personalbedarf für den Bereich Sachbearbeitung.
4. Stellen Sie fest, ob Personal eingestellt oder abgebaut werden muss
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